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"Mein Freund, der Kunde" von Jürgen Frey

Verkaufen, ohne zu verkaufen

Es ist nicht das klassische Verkaufen, das Jürgen Frey in seinem Buch "Mein Freund, der
Kunde" lehrt. Hier steht nicht, wie man Verkaufsgespräche führt. Es gibt auch keinen Sales-
Funnel und kein Argumentations-Sandwich. Denn Jürgen Frey will verkaufen, ohne zu
verkaufen. Kein Witz! Seine Strategie heißt, Kunden zu Freunden machen. Klingt erst mal
unrealistisch, erweist sich dann aber doch als gangbarer Weg. Besonders mittelständische
Unternehmen können mit Freys Programm ihr Profil schärfen und so fast zwangsläufig
bessere Verkäufe erzielen. (...)

Wolfgang Hanfstein, http://www.Roter-Reiter.de

Zum Buch:
Jürgen Frey; Mein Freund, der Kunde. Ohne Tricks und Fallen Kunden gewinnen und
behalten.. Gabal Verlag 2012
ISBN:3869364335

Zur vollständigen Besprechung:
>> http://www.roter-reiter.de/index.php/2012/12/verkaufen-ohne-...
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